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British Retail Consortium (BRC)

◦ Organização comercial do Reino Unido reconhecida mundialmente que estabeleceu uma

série de padrões para ajudar as empresas a cumprir a legislação de segurança alimentar

e fornecer diretrizes para o fabrico de produtos alimentares seguros e de qualidade.

◦ Líder em proteção de marcas e consumidores, utilizada por mais de 29.000 fornecedores

certificados em 130 países, com certificação emitida por meio de uma rede global de

organismos de certificação credenciados.

◦ Referência mundial para as melhores práticas na indústria alimentar.



Campos de Aplicação



BRC FOOD

◦ O Referencial Global para a Segurança Alimentar estabelece os requisitos para o

fabrico de alimentos processados e para a preparação de produtos primários

fornecidos como produtos de marcas próprias, produtos alimentares de marca e

alimentos ou ingredientes para o uso em empresas de serviços alimentares,

empresas de catering e de produtores de alimentos.



Requisitos
BRC FOOD

Comprometimento dos Quadros Superiores e 
Melhoria Contínua

Plano de Segurança Alimentar – HACCP

Segurança Alimentar e Sistema de Gestão da 
Qualidade

Normas

Controlo de Produto

Controlo de Processos

Colaboradores



Vantagens

Certificação reconhecida 
empresas de serviços 

alimentícios e fabricantes 
de todo o mundo.

Oferece uma série de 
opções de auditoria que 

demonstram 
conformidade.

Melhoria da reputação e 
fidelidade à marca.

Orientação aprimorada 
para a implementação de 
qualidade e segurança na 

organização.

Abrangência do âmbito, 
cobrindo as áreas da 
qualidade, higiene e 
segurança alimentar. 

Exige uma vigilância 
contínua e confirmação 

do seguimento das ações 
corretivas e não 

conformidades com a 
norma.



Sistema de 
Auditorias

Pré-auditorias

• Para avaliar o estado de preparação para a 
certificação da empresa. 

Protocolo de Auditoria

• Programa de Desenvolvimento - para 
empresas que estão a ter o seu primeiro 
contacto com normas.

• Programa de Auditorias Anunciadas -
para empresas que já possuem certificados.

• Programa de Auditorias Não Anunciadas -
apenas está disponível para empresas que 
já possuíram o certificado para o BRC e que 
tenham sido classificadas com A+, A, B+ ou 
B. 



NÃO
CONFORMIDADES

https://www.youtube.com/watch?v=cYwr44tulGE&t=318s

Após serem identificadas algumas não conformidades durante a auditoria, a
empresa deve implementar ações corretivas tanto para resolver o problema
de uma forma imediata, assim como tentar perceber onde reside a raiz do
problema e desenvolver um plano de ação corretiva para resolver o mesmo.

https://www.youtube.com/watch?v=cYwr44tulGE&t=318s
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